Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir die Angebote und Dienstleitungen des
Samariterverbandes beider Appenzell

1.

Teufen, August 2013

Einleitung

Die Allgemeinden Geschaftsbedingungen des Samariterverbandes beider
Appenzell regeln im Rahmen der Bestimmungen des Entschddigungsreglements
die administrativen und organisatorischen Belange fiir Kursangebot, Posten-
dienst und sonstige Dienstleistungen.

Anmeldung an Kurse
Die Kursanmeldung soll in der Regel schriftlich per E-Mail erfolgen. Alle
Anmeldungen werden per E- Mail bestétigt und sind danach verbindlich.

Einreichung von Gesuchen fiir Postendienste

Das Gesuch fiir einen Postendienst hat schriftlich, mindestens zwolf Wochen vor
Beginn der Veranstaltung zu erfolgen.

Der Gesuchsteller hat alle Angaben zur Veranstaltung gemass dem ent-
sprechenden Fragebogen anzugeben. Aufgrund dieser Analyse erfolgt die
Bekanntgabe der Kosten und Aufwendungen. Erst nach Unterzeichnung der
Vereinbarung durch den Veranstalter und den Samariterverband beider
Appenzell gilt der Postendienst als angenommen und verbindlich.

Bezug von sonstigen Dienstleistungen

Samtliche Dienstleitungen miissen immer zuerst offeriert werden. Dabei gelten
grundséitzlich die Bedingungen der AGB mit Ausnahme von Absprachen, die in
der Offerte gesondert erwahnt werden miissen.

Zahlungsbedingungen

Der Preis des Leistungsbezuges wird spatestens mit der Bestatigung bekannt
gegeben. Die Rechnungsstellung fiir Postendienste und Dienstleistungen erfolgt
in der Regel nach dem Bezug mit einer Zahlungsfrist von 30 Tagen.
Kursteilnehmer haben die Kurskosten spatestens vor Beginn des ersten Kurs-
tages zu begleichen. Die Abgabe des Kursausweises oder einer Kursbestatigung
erfolgt erst nach Zahlungseingang resp. am letzten Kurstag.

Annullationsbedingungen
Jede Abmeldung/Annullation verursacht einen administrativen Aufwand, fiir den
eine Bearbeitungsgebiihr in Rechnung gestellt wird:

Zeitpunkt der Abmeldung | Gebiihr fiir die Gebiihr fiir Veranstalter/
Annullation vor dem Kurs | Kursteilnehmer Leistungsempfanger

8 - 30 Tage vor Beginn 20% der Kurskosten Fr.100.--

7 - 0 Tage vor Beginn 50% der Kurskosten Fr. 200.--

Ein Anspruch auf Riickerstattung von Kursgeldern infolge Absenz besteht nicht.
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